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Integritetspolicy
Version: Doconomy AB Integritetspolicy v. 2.0

1. INLEDNING

Pa Doconomy vill vi att du alltid ska kdnna dig trygg och saker nar du ar i kontakt med oss. Ditt
fortroende ar var viktigaste tillgang och darfor stravar vi efter att efterleva hogt stéllda krav vad
galler etik och moral samt att vara transparenta och serviceinriktade i allt vi gor. Din ratt att alltid
halla dina personuppgifter sdkra och skyddade &r centralt fér oss. Vi stravar alltid efter att vara
Oppna och arliga med hur vi samlar in, behandlar och anvander informationen som du delar med oss.

2. KONTAKTINFORMATION

Om du har nagra fragor gallande behandlingen av dina personuppgifter, denna
Integritetspolicy eller annars har kommentarer géllande Doconomys behandling av dina
personuppgifter, vanligen kontakta oss pa:

Doconomy AB

Storgatan 8

114 51 Stockholm

E-mail: privacy@doconomy.com

3. NAR DENNA INTEGRITETSPOLICY GALLER

Denna Integritetspolicy (hddanefter "Integritetspolicy") beskriver hur din information samlas in,
anvands och delas nar du anvander var webbsida (https://doconomy.com), anvander DO-
applikationen (hadanefter "DO-appen") och/eller interagerar med oss genom andra digitala
mediekanaler. Policyn tillampas fér sadan behandling av dina personuppgifter som utfors i samband
med din anvandning av tjanster som tillhandahalls genom Doconomys webbsida
(https://doconomy.com), som drivs av Doconomy AB, samt sadan behandling av dina
personuppgifter som utfors i samband med din anvandning av DO-appen och/eller andra av vara
digitala mediekanaler (exempelvis sociala mediekanaler som drivs av Doconomy AB).

Doconomy AB, organisationsnummer 559163-0602, Storgatan 8, 114 51 Stockholm (hadanefter
"Doconomy", "var", "oss" eller "vi") ar personuppgiftsansvarig for personuppgifter som behandlas
om dig i samband med din anvandning av Doconomys webbsida och DO-appen. Doconomy &r ocksa
personuppgiftsbitrade till Alandsbanken, var partnerbank som tillhandahaller bankprodukterna som

erbjuds i DO.

DOCONOMY AB STORGATAN 8 VERSION 2.0
CORPORATE ID NO. 559163-0602 114 51 STOCKHOLM DATE: 2020-09-04
WWW.DOCONOMY.COM SWEDEN



DOCONOMY AB SIDA 2/16

Syftet med denna Integritetspolicy ar att sdkerstalla att du forstar vilka personuppgifter vi samlar in
om dig, varfor vi samlar in och anvander dessa och vem vi delar dem med, samt att forklara dina
rattigheter och valmajligheter i forhallande till de personuppgifter som vi behandlar om dig. Vanligen
las denna Integritetspolicy noggrant, och om du har nagra fragor eller behover hjilp med anledning
av var Integritetspolicy, vanligen kontakta oss.

4. VEM KAN ANVANDA DO

Vi samlar inte in, och kommer inte att samla in, information fran barn under 18 ar. Vara tjanster
och/eller produkter &r inte riktade till barn och vi samlar inte medvetet in ndgra personuppgifter fran
barn. Om du ar under 18 ar far du inte anvdnda vara tjanster och/eller produkter, inkluderat DO-
appen.

5. HUR VI SAMLAR IN DINA PERSONUPPGIFTER

Vi samlar in dina personuppgifter pa féljande satt:

Nar du registrerar dig. Nar du registrerar dig via var funktion for tidig registrering samlar vi in vissa
personuppgifter sa att vi kan ge dig information om Doconomy (t.ex. din e-postadress och ditt
namn).

Nar du skapar och anvander ditt konto i DO-appen. Nar du skapar ett anvandarkonto i DO- appen
och nar du anvander DO-appen, samlar vi in personuppgifter i syfte att tillhandhalla dig DO-appen
och dartill relaterade funktioner och tjanster. Nar du anvander DO-appen samlar vi dven in
personuppgifter relaterade till din anvandning av DO-appen (sasom hur du sparar och ditt
klimatavtryck).

Foretagsforfragningar. Nar du skickar en forfragan via kontaktformular pa webbsidan, samlar vi in
personuppgifter i syfte att besvara din forfragan.

Genom anvandande av var webbsida. Nar du anvander webbsidan samlar vi in personuppgifter om
ditt anvdndande av webbsidan (sasom. fran var du har besdkt webbsidan och vad du har tittat pa).

6. VILKA PERSONUPPGIFTER VI SAMLAR IN OM DIG

Doconomy kan komma att samla in och behandla féljande kategorier av personuppgifter nar du
anvander Doconomys webbsida:

Registreringsuppgifter. Nar du registrerar dig via var funktion for tidig registrering samlar vi in ditt
namn och din e-postadress.
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Uppgifter vid foretagsforfragningar. Nar du skickar en forfragan via kontaktformular pa webbsidan
samlar vi in ditt namn och telefonnummer samt din e-postadress och dartill 6vriga uppgifter.

Uppgifter om anvandning av webbsidan. Det har dr de personuppgifter som samlas in om dig nar du
anvander Doconomys webbsida, som kan inkludera URL-information, cookie-uppgifter, din IP-adress,
vilka typer av enheter du anvander for att komma at eller ansluta till webbsidan, enhetsattribut, typ
av natverksanslutning och leverantér, natverkets och enhetens prestanda, typ av webblasare, sprak,
information om geolokalisering och operationssystem. Vidare detaljer om vilken teknisk data som
behandlas av oss finns under avsnitt 12 Cookies.

Doconomy kan komma att samla in och behandla féljande kategorier av personuppgifter nar du
anvander DO-appen:

Anvandaruppgifter. Nar du blir medlem eller anvander DO-appen samlar vi in foljande
personuppgifter om dig: e-postadress och telefonnummer.

Transaktionsuppgifter. Nar du anvander DO-appen och utfor transaktioner samlar vi in uppgifter om
dina overfoéringar till och fran ditt DO Sparkonto och dina kop av klimatkompensationsratter. |
samband med detta samlar vi in hur mycket du sparar samt volymen av kopta
klimatkompensationsratter.

Uppgifter relaterade till interaktionen mellan dig och Doconomy. Nar du kontaktar oss av ndgon
anledning samlar vi in uppgifter relaterade till din begaran, vilket kan inkludera anvandaruppgifter
samt uppgifter relaterade till din begaran. Om du kontaktar var kundsupport samlar vi in foljande
kategorier av personuppgifter: anvandaruppgifter datum, tid, kontaktsatt, transaktionsuppgifter och
servicebegaran.

Teknisk data. Nar du atkommer och anvander DO-appen samlar vi in teknisk data, vilket inkluderar
IP-adress, enhetens ID, de typer av enheter du anvander for att komma at eller ansluta till DO-appen,
enhetsattribut, typ av natverksanslutning (t.ex. WiFi, 3G) samt leverantor, natverkets och enhetens
prestanda, operativsystem samt version av applikationen.

7. HUR VI ANVANDER DINA PERSONUPPGIFTER

Vi anvander dina personuppgifter for féljande andamal och baserat pa féljande rattsliga
grund:
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Andamal med
behandlingen

Réttslig grund for behandlingen

Kategorier av
personuppgifter som
anvands for andamalet
med behandlingen

Vi anvander dina
personuppgifter for att
tillhandahalla dig
nyheter rérande
Doconomy och for att
marknadsféra vara
produkter och tjanster
via e-post och/eller for
att komma ihag dina
val i samband med var
marknadsféring. Vi kan
aven komma att
anvanda dina
personuppgifter for att
administrera
kundundersokningar
eller liknande
undersodkningar som
du deltar .

Behandlingen utférs med grunden
berattigat intresse efter en
intresseavvagning dar Doconomy har
beaktat féljande berattigade intressen:

e Doconomys intresse av att
tillhandahalla relevant information om
Doconomy samt vara produkter och
tjanster till dig nar du har visat intresse
foér Doconomy,

e Doconomys intresse av att
marknadsfora vara produkter och
tjanster, och

e Doconomys intresse av att veta vad du
tycker om vara produkter och tjanster
sa att vi kan utveckla och forbattra
véara produkter och tjanster.

Ibland anvander vi dina personuppgifter
for andamal som ar underordnade
tilhandahallandet av vara produkter och
tjanster. Under dessa omstandigheter
anser vi att vi har ett berattigat intresse av
att behandla dina personuppgifter och
anser att férdelarna med denna lagring
och anvandning av dina personuppgifter
vager tyngre an potentiella konsekvenser
for dig och inte inskranker dina rattigheter
och friheter. De relevanta
omstandigheterna inkluderar:

e bestdmma effektiviteten av vara
kampanjer och reklamer,

e foresla liknande produkter till dig som
du kan vara intresserad av samt for att
forsta vilka produkter som tilltalar vara
kunder, och

e om du har avbdjt var marknadsféring
eller invant mot att fa e-post fran oss,
sa maste vi fora register 6ver dina
preferenser for att sakerstalla att vi
inte kontaktar dig om du har bett oss
att inte gora det.

Registreringsuppgifter och
Uppgifter om anvandning
av webbsidan.

Vi anvander dina
personuppgifter for att
forsta hur du atkommer
och anvander
Doconomys webbsida i

Behandlingen utférs med grunden
berattigat intresse efter en
intresseavvagning dar Doconomy har
beaktat féljande berattigade intressen:

Uppgifter om anvandning
av webbsidan.
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for att sakerstalla
webbsidans tekniska
funktionalitet, utveckla
nya produkter och
tjanster samt analysera
din anvandning av
Doconomys webbsida,
innefattande din
interaktion med
applikationer, reklam,
produkter och tjanster
som tillgangliggors,
lankas till eller
tillhandahalls via
Doconomys webbsida.

e Doconomys intresse av att utveckla
och halla dess produkter och tjanster
uppdaterade, och

e Doconomys intresse av att veta vad
du tycker om vara produkter och
tjanster sa att vi kan utveckla och
forbattra vara produkter och tjanster.

Ibland anvander vi dina personuppgifter for
andamal som ar underordnade
tillhandahallandet av vara produkter och
tjanster. Under dessa omstandigheter
anser vi att vi har ett berattigat intresse av
att behandla dina personuppgifter och
anser att férdelen med denna lagring och
anvandning av dina personuppgifter vager
tyngre an potentiella konsekvenser for dig
och inte inskranker dina rattigheter och
friheter. De relevanta omstandigheterna
inkluderar:

e halla vara tjanster, produkter och IT-
system sakra, och

e analysera och forbattra informationen
som vi samlar in.

Vi anvander dina
personuppgifter for att
administrera ditt
Doconomy-
medlemskap samt for
att tillhandahalla DO-
appen inklusive
funktioner i DO-appen.

Behandlingen utférs med grund i det avtal
som du har med Doconomy for
tillhandahallandet av DO-appen.

Anvandaruppgifter.

Vi anvander dina
personuppgifter och
dartill évriga uppgifter
vid forfragningar via
kontakformular for
foretag.

Behandlingen utférs med grunden
berattigat intresse efter en
intresseavvagning dar Doconomy har
beaktat féljande berattigade intressen:

e Doconomys intresse av att direkt
kunna kommunicera med dig om vara
produkter och tjanster, och

Doconomys intresse att marknadsfora,
utveckla och forbattra vara produkter och
tjanster samt tillgodose dina 6nskemal.

Uppgifter vid
foretagsforfragningar.

Vi anvander dina
personuppgifter for att
kommunicera med dig
for
kundsupportrelaterade
andamal.

Behandlingen utférs med grund i det avtal
som du har med Doconomy for
tillhandahallandet av DO-appen.

Anvandaruppgifter
Transaktionsuppgifter och
Uppgifter relaterade till
interaktionen mellan dig
och Doconomy.
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Vi anvander dina
personuppgifter for att
forsta hur du atkommer
och anvander DO-
appen for att
sakerstalla DO-
appens tekniska
funktionalitet, utveckla
nya produkter och
tjanster samt analysera
din anvandning av DO-
appen, innefattande
din interaktion med
applikationer, reklam,
produkter och tjanster
som tillgangliggors,
lankas till eller
tillhandahalls via DO-
appen.

Behandlingen utférs med grunden
berattigat intresse efter en
intresseavvagning dar Doconomy har
beaktat féljande berattigade intressen:

e Doconomys intresse av att utveckla
och hélla dess produkter och tjanster
uppdaterade, och

e Doconomys intresse av att veta vad
du tycker om vara produkter och
tjanster sa att vi kan utveckla och
forbattra vara produkter och tjanster.

Ibland anvander vi dina personuppgifter for
andamal som ar underordnade
tillhandahallandet av vara produkter och
tjanster. Under dessa omstandigheter
anser vi att vi har ett berattigat intresse av
att behandla dina personuppgifter och
anser att férdelen med denna lagring och
anvandning av dina personuppgifter vager
tyngre an potentiella konsekvenser for dig
och inte inskranker dina rattigheter och
friheter. De relevanta omstandigheterna
inkluderar:

e halla vara tjanster, produkter och IT-
system sakra, och

e analysera och forbattra informationen
som vi samlar in.

Transaktionsuppgifter och
Teknisk data.

Vi anvander dina
personuppgifter for att
kommunicera med dig
gallande

Behandlingen utférs med grunden
berattigat intresse efter en
intresseavvagning dar Doconomy har
beaktat féljande berattigade intressen:

Registreringsuppgifter,
Uppgifter om anvandning
av webbsidan,
Anvandaruppgifteroch

marknadsféring och Teknisk data.
undersokningar viae- | ¢ Doconomys intresse av direkt
post, notifikationer eller marknadsforing for att kunna
andra meddelanden. kommunicera med dig om vara
produkter och tjanster for att vi ska
kunna marknadsfora, utveckla och
forbattra vara produkter och tjanster.
Vi anvander dina Behandlingen utférs med grund i det avtal Anvandaruppgifter.
personuppgifter for att | som du har med Doconomy for
skicka information tillhandahallandet av DO-appen.
gallande DO-appen till
dig via e-post,
notifikationer eller
andra meddelanden (gj
marknadsféring).
Vi kan dven komma att | Behandlingen utférs med grunden Registreringsuppagifter,

anvanda dina

berattigat intresse efter en

Uppgifter om anvandning
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personuppgifter for att
forhindra, upptacka,
utreda och vidta
atgarder mot brottslig
aktivitet, bedrageri eller
missbruk av, eller

intresseavvagning dar Doconomy har
beaktat féljande berattigade intressen:

Doconomys intresse av att utreda
misstankar om missbruk av var
webbsida samt vidta atgarder mot

av webbsidan,
Anvandaruppgifter,
Transaktionsuppgifter,
Uppgifter relaterade till
interaktionen mellan dig
och Doconomy och

lagar, regelverk,
domstolsbeslut,
myndighets- eller
polisbegéran.

skada, mot var missbruk av webbsidan eller Teknisk data.
webbsida eller vart dvertradelser av anvandarvillkoren for
natverk eller var webbsida eller denna
Overtradelse av Integritetspolicy,
anvandarvillkoren for Doconomys intresse av att utreda och
webbsidan eller denna samla bevis for brottslig aktivitet eller
Iﬁtegritgtspoolicy_ samt hot mot dess intressen,
for att vidta atgarder en tredje parts intresse av att utreda
mot andra hot mot och bevisa brottslig aktivitet eller hot
Doconomys eller tredje mot dess intressen, och/eller
parts rattigheter. svenska eller utlandska myndigheters
intresse av att vidta brottsbekdmpande
atgarder eller samla in bevis for
sadana andamal.
Vi kan aven komma att | Fullgérande av réattslig forpliktelse som Registreringsuppgifter,
anvanda dina avilar Doconomy. Anvandaruppgifter,
personuppgifter for att Transaktionsuppgifter,
efterleva tillampliga Uppgifter relaterade till

interaktionen mellan dig
och Doconomy och
Teknisk data.

8. DELNING AV DINA PERSONUPPGIFTER

Vi delar dina personuppgifter med féljande kategorier av mottagare och under foljande

omstandigheter och av féljande skal:

Samarbetspartners. Doconomy arbetar med samarbetspartners for att tillhandahalla dig basta

moijliga service. Sadana samarbetspartners ar framst banker och andra finansiella institutioner som

tillhandahaller sparkonton, kreditlan, osv. Doconomy delar dina personuppgifter med dessa

samarbetspartners endast nar det ar nédvandigt for att du ska kunna fa tillgang till de tjdnster som

du valt.

Doconomys anstdllda. Vara anstallda kommer endast att behandla dina personuppgifter om det

nodvandigt for att de ska kunna utfora sina uppgifter och dessa anstallda behandlar endast dina

personuppgifter enligt vara instruktioner och i enlighet med denna Integritetspolicy. Samtliga av vara

anstallda har forbundit sig till sekretess betraffande behandlingen av dina personuppgifter.
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Tredjepartsleverantérer. Vi delar dina personuppgifter med tredjepartsleverantérer som assisterar
Doconomy genom att tillhandahalla sarskilda tjanster i samband Doconomys verksamhet och som
darfor behandlar personuppgifter for Doconomys rakning. Detta inkluderar:

leverantorer av IT-infrastruktur och vardleverantorer,

e leverantorer av IT-support, och
andra tredjepartsleverantorer, sasom leverantorer av programvara och tjansteleverantorer
som underlattar eller tillhandahaller sarskilda tjanster i relation till var webbsida och/eller
DO-appen.

Dessa tredjepartsleverantorer ar auktoriserade att anvanda dina personuppgifter endast nar det ar
nodvandigt for att tillhandahalla deras tjanster till oss och dessa leverantérer har ingen sjalvstandigt
ratt att behandla eller dela dina personuppgifter.

Efterlevnad av lag och rattsliga processer. Nadr vi foljer domstolsbeslut eller deltar i rattsliga
processer, eller for att faststalla eller gora gallande vara rattigheter eller férsvara oss mot réattsliga
ansprak. Nar vi efter eget omdome anser att det ar nddvandigt att dela information i syfte att utreda,
forhindra eller vidta atgarder mot olagliga aktiviteter, misstankt bedrageri, situationer som involverar
potentiella hot mot nagons fysiska sakerhet eller nar det annars kravs enligt lag.

Sammanslagning eller forvarv. Nar vi behover overfora information om dig om vi férvarvas eller slas
samman med ett annat féretag. Om Doconomy ar involverad i en sammanslagning, ett forvarv eller
forsaljning av samtliga eller en del av dess tillgangar, kommer du att meddelas efterat via e-post
och/eller ett tydligt meddelande pa var webbsida gillande dndringar av dgarskap eller anvandning av
dina personuppgifter, samt géllande de valmajligheter du har i férhallande till dina personuppgifter.

9. OVERFORING AV PERSONUPPGIFTER TILL TREDJE LAND

Vi stravar efter att alltid valja leverantorer inom EU/EES. Ibland behover vi dock dverfora dina
personuppgifter till leverantorer och samarbetspartners som ar etablerade utanfor EU/EES. Dina
personuppgifter kan darfor bli foremal for dataskyddslagstiftning som skiljer sig at fran de i ditt
hemland.

De personuppgifter som vi samlar in fran dig kan i begransade situationer éverforas till och
behandlas i ett land utanfor EU/EES (d.v.s. ett sa kallat tredje land), inklusive lander dér EU-
kommissionen inte anser att det finns en adekvat skyddsniva for personuppgifter. | sadant fall
kommer vi att vidta alla nédvandiga atgarder som kravs enligt tillamplig lag for att en sadan
gransoverskridande overforing av personuppgifter ska efterleva tillamplig lag. Vi kommer endast att
Overfora dina personuppgifter till ett land utanfér EU/EES nér (i) EU-kommissionen har beslutat att
det tredje landet sdkerstaller en adekvat skyddsniva, (ii) overféringen skyddas genom

DOCONOMY AB STORGATAN 8 VERSION 2.0
CORPORATE ID NO. 559163-0602 114 51 STOCKHOLM DATE: 2020-09-04
WWW.DOCONOMY.COM SWEDEN



DOCONOMY AB SIDA 9/16

standardiserade dataskyddsbestimmelser (enligt artikel 46.2 i dataskyddsférordningen (2016/679)
("Dataskyddsférordningen")) (se https://ec.europa.eu/info/law/law-topic/data-protection/data-
transfers-outside-eu/model-contracts-transfer-personal-data-third- countries_en), eller (iii)
mottagaren ar certifierad enligt USA-EU Privacy Shield-regelverket (enligt artikel 45 i
Dataskyddsférordningen) (se https://www.privacyshield.gov/welcome). For att ta del av information
om de mekanismer som vi stodjer oss pa for att skydda dverféringen, vanligen kontakta oss.

10. LAGRING OCH RADERING AV UPPGIFTER

Vi sparar dina personuppgifter sa lange det kravs for andamalet med behandlingen samt for
berattigade och nddvandiga verksamhetsandamal, sasom utférandet av informationsdrivna
verksamhetsbeslut om nya funktioner och erbjudanden, efterlevnaden av vara rattsliga skyldigheter
samt for att |0sa tvister. Vanligen se vara specifika lagringsperioder for dina personuppgifter nedan.

Uppgifter Lagringsperiod
Registreringsuppgifter och Uppgifter om Vi behaller dessa uppgifter i 12 manader fran det
anvandning av webbsidan. att de samlas in.

Doconomy kommer inte att spara dina
personuppgifter efter denna period, savida inte
lagring av uppgifterna kravs for att efterleva
lagstiftning eller skydda Doconomys rattsliga
intressen (t.ex. i samband med en pagaende
rattslig process) och i saddant fall endast sa lange
det ar ndédvandigt for att uppfylla andamalet med
den fortsatta behandlingen.

Uppgifter kring ditt Doconomy-medlemskap Vi behaller dessa uppgifter sa lange du har ett
konto i DO-appen (sa lange du ar Doconomy-
medlem) och for en period om 12 manader efter
det att du avslutar ditt konto i DO- appen.

Doconomy kommer inte att spara dina
personuppgifter efter denna period, savida inte
lagring av uppgifterna kravs for att efterleva
lagstiftning eller skydda Doconomys rattsliga
intressen (t.ex. i samband med en pagaende
rattslig process) och i sadant fall endast sa lange
det ar ndédvandigt for att uppfylla andamalet med
den fortsatta behandlingen.

Uppgifter relaterade till interaktionen mellan Vi behaller dessa uppgifter i 12 manader fran det
dig och Doconomy att de samlas in. Doconomy kommer inte att
spara dina personuppgifter efter denna period,
savida inte lagring av uppgifterna kravs for att
efterleva lagstiftning eller skydda Doconomys
rattsliga intressen (t.ex. i samband med en
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pagéende rattslig process) och i sadant fall
endast sa lange det ar nddvandigt for att uppfylla
andamalet med den fortsatta behandlingen.

11. LANKAR OCH INNEHALL FRAN TREDJE PART

Webbsidan och/eller DO-appen kan komma att inkludera lankar till webbplatser och tjanster som
tillhandahalls eller underhalls av tredje parter. Sddana webbsidor och/eller tjdnster fran tredje parter
kan ha deras egna anvandarvillkor och integritetspolicies och din anvdandning av sadana webbsidor
och/eller tjanster kommer att underkastas och omfattas av sddana anvandarvillkor och
integritetpolicies. Du bor ga igenom anvandarvillkoren och integritetspolicyn for varje webbsida
och/eller tjanst som du besbker/anvander. Du &r inforstadd i och godkdnner att Doconomy inte
stodjer eller ansvarar for beteendet, funktionerna eller innehallet av sddana webbsidor och/eller
tjanster fran tredje part, eller for transaktioner som du kan ingad med leverantdren av sadana
webbsidor och/eller tjanster.

12. COOKIES

Vi anvander cookies for att gora var webbsida (https://doconomy.com) och vara sociala
mediekanaler enklare att anvanda och for att battre anpassa dem och vara produkter till dina
intressen och behov. Cookies hjélper oss att komma ihag dina preferenser. De uppgifter som samlas
in genom cookies anvands for att optimera webbsidan for vara besékare och for att tillhandahalla
riktad information till DOs nvandare och potentiella kunder till Doconomy.

Cookies kan dven anvandas for att paskynda dina framtida aktiviteter och upplevelser pa var
webbsida och digitala mediekanaler. Vi anvander dven cookies for att sammanstalla anonym och
aggregerad statistik som later oss forsta hur anvandare anvander var webbsida och vara digitala
mediekanaler samt for att hjalpa oss forbattra strukturen och innehallet pa var webbsida och i vara
digitala mediekanaler.

Cookies ar sma textfiler som laddas ned till din dators harddisk genom din webblédsare (om du tillater
det) och som tillater webbsidans eller tjansteleverantérens system att kdnna igen din webblasare
samt fanga upp och komma ihag viss information. Vi anvdander exempelvis cookies for att hjalpa oss
att sammanstalla aggregerade uppgifter om trafik och interaktioner pa webbsidan sa att vi kan
erbjuda battre upplevelser och verktyg pa webbsidan i framtiden.
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Du kan tanka pa cookies som klistermarken. Varje gang du besoker en webbsida "satter den ett
klistermarke pa dig" sa att den kan komma ihag hur manga ganger du besdkt webbsidan, hur lang tid
du tillbringat dar och vad du har gjort. Detta later webbsidan visa dig saker som ar relevanta for dig,
baserat pa information som du har angett och saker som du har tittat pa. Lagringstiden beror pa
cookien, men ar generellt mellan fem minuter och upp till tva ar. Vanligen notera att begreppet
cookie egentligen beskriver en rad olika tekniker, innefattande pixeltaggar (transparenta grafiska
bilder placerade pa en webbsida eller i ett e-post som indikerar att en sida eller ett e-post har visats),
mobilenhetsidentifierare samt webblagring som anvands i programvara pa en stationar enhet eller
webblagring som anvands i mobila enheter.

Det finns nagra olika kategorier av cookies, inklusive:

Forstapartscookies ar vara egna cookies, vilka vi anvander for att forbattra din upplevelse. Dessa ar
associerade med en anvdndares personuppgifter. Inga tredje parter har tillgang till informationen
som vi samlar in genom vara egna cookies.

Tredjepartscookies ar cookies som tredje parter placerar pa var webbsida och/eller vara digitala
mediekanaler for att tillhandahalla deras tjanster, inklusive marknadsforingscookies. Dessa tredje
parter placerar cookies (tredjepartscookies) pa din enhet for var rakning nar du besdker vara digitala
mediekanaler for att de ska kunna tillhandahalla deras tjanster. Du finner mer information om dessa
cookies i deras integritetspolicies. Vi kontrollerar inte dessa cookies.

Permanenta cookies. Dessa ar cookies som stannar pa din enhet for en bestamd tidsperiod eller till
dess att du raderar dem. Permanenta cookies anvands exempelvis for att komma ihag om en
anvandare atervander till en webbsida, sa att webbsidan kan visa nyheter for den atervdandande
anvandaren eller anpassa webbsidan till den atervandande anvandarens tidigare val pa webbsidan.

Sessionscookies. Sessionscookies skapas temporart i din webbldsares undermapp nar du besdker en
webbsida och raderas automatiskt nar du lamnar webbsidan. En sessionscookie kan exempelvis
anvéandas for att komma ihag vilket sprakval en anvandare gjort pa webbsidan.

Sessionscookies anvands for att mojliggora vissa funktioner pa var webbsida och/eller vara digitala
mediekanaler och tjanster for att battre forsta hur du interagerar med var webbsida och digitala
mediekanaler och for att 6vervaka aggregerad anvandning och dirigera internettrafik. Till skillnad
fran permanenta cookies, raderas sessionscookies fran din dator nar du stéanger din webbl&sare. De
sparar vanligtvis en anonym sessions-identifierare pa din dator, vilket tillater dig att bladdra pa en
webbsida/applikation (exempelvis) utan att behéva logga in for varje sida.

Vi och vara tjdnsteleverantérer kan komma att anvanda cookies och tracking-tekniker nar du
interagerar med var websida och/eller vara digitala mediekanaler for en rad olika anledningar,
beskrivet i detalj nedan.
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Vi anvander cookies och andra tracking-tekniker for
systemadministration, for att dvervaka trafik och motverka
bedraglig aktivitet, forbattra sakerheten pa webbsidan samt
for att tillhandahalla grundlaggande funktioner pa
webbsidan.

Vi anvander cookies och andra tracking-tekniker for att
informera oss om du har besokt webbsidan férut och for att
goOra webbsidan enklare att anvanda, innefattande att
komma ihag dina preferenser och installningar (sdsom
sprakval, textstorlek och typsnitt).

Vi anvander cookies och andra tracking-tekniker for att
utvardera prestandan pa var webbsida, for att rakna antalet
besokare pa webbsidan och for att dvervaka hur anvandare
navigerar och anvander webbsidan, i syfte att forbattra
prestandan av, och innehallet som erbjuds via, webbsidan.

Vi anvander cookies for att registrera din anvandning av
webbsidan, sidorna du har besokt samt lankarna du har
klickat pa. Vi kommer att anvanda denna information for att
gOra var webbsida mer relevant for dina intressen och for
att géra marknadsforing relevant for dig och dina intressen.

Foljande cookies anvands pa var webbsida och/eller digitala mediekanaler (inklusive vara sociala

mediekanaler):

Vem placerar Typ Andamal Lagring Forstaparts - | Cookie- typ
cookien? eller
tredjeparts
cookie
Doconomy http- Anvands for | 2 ar Forstaparts Analys och
cookie att sarskilja prestanda
(_ga) anvandare (anvander
Google
Analytics).
Doconomy http- Anvands for | 24 timmar | Forstaparts Analys och
cookie att sarskilja prestanda
anvandare (anvander
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(-gid) Google
Analytics).
Doconomy http- Anvands for | 1 minut Forstaparts Analys och
cookie att begransa prestanda
- antalet (anvander
gat_gtag UA_ 129625 forfragninga Google
451_1) r Analytics).

Plug-in cookies fér sociala medier

Vi anvander sociala medier-knappar pa var webbsida och i vara digitala mediekanaler, vilket tillater
dig att dela innehall och interagera med ditt sociala natverk pa plattformar sasom Facebook,
Instagram och Twitter. Dessa sociala medier-plattformar kan placera deras egna cookies pa din enhet
nar du anvander sociala medier-knapparna. Vi kontrollerar inte dessa cookies och vi rekommenderar
att du kollar pa sociala mediers webbsidor for mer information om deras cookies och hur du kan
hantera dem.

Var webbsida och/eller digitala mediekanaler anvander féljande plug-in cookies for sociala medier:

Vem placerar | Typ Andamal Forstaparts- eller

cookien? tredjepartscookie

Facebook Permanent | Sociala medier-knapp fér Facebook: Tredjepartscookie
cookie Cookies anvands for att underlatta delandet

av innehall fran var webbsida och/eller
sociala mediekanaler pa Facebook.

Twitter Permanent | Sociala medier-knapp for Twitter: Cookies Tredjepartscookie
cookie anvands for att underlatta delandet av
innehall fran var webbsida och/eller sociala
mediekanaler pa Twitter.

Instagram Permanent | Sociala medier-knapp for Instagram: Tredjepartscookie
cookie Cookies anvands for att underlatta delandet
av innehall fran var webbsida och/eller
sociala mediekanaler pa Instagram.

LinkedIn Permanent | Sociala medier-knapp for Linkedin: Cookies | Tredjepartscookie
cookie anvands for att underlatta delandet av
innehall fran var webbsida och/eller sociala
mediekanaler pa Linkedin.

Du kan stdnga av cookies nar du vill!

Du kan aterkalla eller dndra ditt samtycke till var anvandning av cookies nar du vill. Du kan valja att
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din dator ska varna dig varje gang en cookie skickas eller sa kan du valja att stanga av alla cookies. Du
gor detta genom dina webbldsarinstallningar. Varje webblasare kan vara annorlunda, sa titta pa din
webbldsares hjalpmeny for att lara dig det ratta sattet att dndra dina cookies. Om du inaktiverar
cookies kommer vissa funktioner att inaktiveras och vissa funktioner pa webbsidan riskerar att inte
fungera som de ska.

For att valja bort att sparas av sociala medier-knappar pa respektive sociala mediekanal och de
webbsidor som du besdker, kan du ga till allmanna instéllningar pa ditt Facebook-, Twitter-,
Instagram- eller Linkedinkonto, och andra installning.

13. ANDRING AV DENNA INTEGRITETSPOLICY

Doconomy reserverar sig ratten att gora andringar i denna Integritetspolicy. Doconomy kommer,
innan nagon vasentlig andring av denna Integritetspolicy sker, att tillhandahalla dig ett tydligt
meddelande, som under omstdandigheterna beddéms lampligt, t.ex. genom att visa ett tydligt
meddelande pa var webbsida och/eller i DO-appen.

14. DINA RATTIGHETER

Du har flera rattigheter i férhallande till dina personuppgifter, vanligen las avsnitten nedan
noggrant for att fa information om dina rattigheter.

Ratt till tillgang. Du har ratt att fa tillgang till de personuppgifter som vi behandlar om dig
och fa en kopia av de personuppgifter som vi behandlar om dig, innefattande information om
behandlingen (t.ex. andamalen for behandlingen och mottagare till vilka personuppgifter har
delats med eller som de kommer att delas med), genom att begéra ett sa kallat
registerutdrag. Registerutdrag begars genom Doconomys kundsupport
support@doconomy.com. Vanligen notera att vi, om vi mottar en tillgangsférfragan fran dig,
kan komma att begara ytterligare information fran dig for att sakerstalla en effektiv
handlaggning av din forfragan och for att sakerstalla att informationen Iamnas till ratt person.

Ratt till rattelse. Du har ratt att, utan onddigt dréjsmal, fa felaktiga personuppgifter som vi
behandlar om dig rattade. Detta innefattar aven ratten att, med beaktande av
andamalet/andamalen med behandlingen, komplettera eventuellt ofullstandiga
personuppgifter som vi behandlar om dig.

Ratt till radering. Du har ratt att fa dina personuppgifter raderade utan onédigt dréjsmal och
Doconomy ar skyldig att radera dina personuppgifter utan onddigt dréjsmal om exempelvis
personuppgifterna inte langre ar nédvandiga for det andamal for vilkka de samlades in eller
annars behandlats, eller om du aterkallar det samtycke pa vilket behandlingen grundar sig
och det inte finns ndgon annan rattslig grund fér behandlingen. Vanligen notera att vi inte ar
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skyldiga att radera personuppgifter om vi kan visa att behandlingen ar nédvandig,
exempelvis for att efterleva en rattslig forpliktelse som avilar Doconomy, eller for att
faststalla, géra gallande eller forsvara rattsliga ansprak, eller om det finns andra berattigade
grunder for att spara uppgifterna.

Ratt till begransning. Du har ratt att begara att Doconomy begransar behandlingen av dina
personuppgifter under vissa villkor, exempelvis om du bestrider att personuppgifterna ar
korrekta kan behandlingen begransas under en tid fér att Doconomy ska kunna kontrollera
huruvida personuppgifterna ar korrekta eller om Doconomy inte langre behdver
personuppgifterna for andamalen med behandlingen men du behéver dem for att kunna
faststalla, géra gallande eller forsvara rattsliga ansprak.

Ratt att invanda. Du har ratt att, ndr som helst och av skal som hanfor sig till din specifika
situation, invanda mot Doconomys behandling av dina personuppgifter om behandlingen
grundar sig pa exempelvis ett berattigat intresse. Om du invander mot sadan behandlingen
far Doconomy inte langre behandla dina personuppgifter med denna rattsliga grund, savida
Doconomy inte kan visa pa tvingande berattigade skal fér behandlingen som vager tynger an
dina intressen, rattigheter och friheter eller om behandlingen sker for att faststéalla, utéva eller
forsvara ett rattsligt ansprak.

Rétt till dataportabilitet. Du har ratt att, under vissa villkor, fa en kopia av de
personuppgifter som rér dig och som du sjalv tillhandahallit Doconomy i ett strukturerat,
allmant vedertaget digitalt format och har ratt att éverféra dessa personuppgifter till en annan
personuppgiftsansvarig utan att Doconomy férsoker hindra detta, om Doconomys behandling
av dina personuppgifter grundas pa ditt samtycke eller fullgérande av ett avtal och
behandlingen sker automatiskt. Du har i sa fall ratt att begara att personuppgifterna fran
Doconomy ska 6verforas direkt till en annan personuppgiftsansvarig, om det ar tekniskt
mojligt for oss.

Du har aven ratt att nar som helst aterkalla ditt samtyckte som du har gett till Doconomy for
behandlingen av dina personuppgifter genom att skicka ett e-postmeddelande till
privacy@doconomy.com. Om du aterkallar ditt samtycke, vanligen notera att detta inte
paverkar lagligheten av behandlingen som skedde med stdd av samtycket innan det
aterkallades och att Doconomy, under vissa omstandigheter, kan ha en annan réattslig grund
for behandlingen och darfér kan ha ratt att fortsatta behandlingen. Vanligen notera att om du
aterkallar ditt samtycke sa ar det inte sékert att Doconomy kan tillhandahalla dig det du har
begart och att det inte ar sdkert att du kommer att kunna anvanda appen eller delar av
denna.

Du har ratt att lAmna in ett klagomal till relevant tillsynsmyndighet (sdsom Datainspektionen) i
det land dar du bor, i det land dar du arbetar eller i det land dar det pastadda intranget
begatts om du anser att vi har behandlat dina personuppgifter i strid med tillamplig
dataskyddslagstiftning.
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Om du dénskar fa en kopia pa de personuppgifter som vi behandlar om dig eller om du i évrigt
vill utdéva dina rattigheter enligt ovan namnda rattigheter, vanligen kontakta oss pa
privacy@doconomy.com.
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